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1 FORMAL

Formalet med Kommunernes Ydelsessystem (KY) er understgttelse af kontanthjeelpsomradet.

KY er rullet ud i alle kommuner i Igbet af 2020 og 2021 - de sidste kommuner tog KY i brug den 8.
november 2021.

Pa KY omrédet er der ikke udviklet nogle nggletal, men kommunerne har adgang til benchmark data, hvor
det er muligt at foretage sammenligning med gvrige kommuner.

2 DATAKVALITET
3 TIDSSERIE

| FLIS er det muligt at treekke data med historik fra 2020 og frem, hvor KY blev sat i drift.

Data fra KY modtages méanedligt indeholdende alle aendringer i maneden.

4 SYSTEMER PA KOMMUNERNES
YDELSESSYSTEM OMRADE

Data pa KY i FLIS stammer fra:

e Kommunernes Ydelsessystem
e CPR registeret med oplysning om borgeren

S OPDATERING AF DATA

FLIS modtager data fra KY manedligt.

6 BEGREBER

6.1 Kommunernes Ydelsessystem begreber

6.1.1 Sagsbehandlings starttidspunkt
Sagsbehandling anses som startet ved dato for ansggning eller ved oprettelse af sagen.
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6.1.2 Sagsbehandling sluttidspunkt
Sagsbehandling anses som afsluttet nar sagstilstanden opdateres til bevilget, henlagt eller afslag.

6.1.3 Sag afsluttet
Sagen anses som vaerende afsluttet nar sagstilstanden opdateres til afsluttet, henlagt eller afslag.

6.1.4 Ydelsesart
I KY er der fglgende ydelsesarter:

Ydelsesart Ydelse
Transitionsydelse
Kontanthjzelp
Enkeltydelser
Andre Ydelser
Seerlig Stptte
Forrevalidering
Ledighedsydelse
Godtggrelser
Revalidering
KMD Aktiv
Residual Ydelser

T OO M wvw>»>mMmTIT -
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6.1.5 Ydelsestype
Ydelsestype er en udvidelse af ydelsesart, hvor det fremgar hvilken bevilling ydelsesarten er givet efter,
f.eks.:

HTF_KONTANT

HTF_ENGANGS_OY

HTF_INT_SHY

HTF_INT_OY
HTF_ENGANGS_KONTANT_FOERTID_U_SP
HTF_UDDANNELSE_FLYGT_NEDSAT_FUNKTION

6.1.6 KLE numre
For alle ydelser er der tilkoblet et KLE nummer, for nogle sager fremgar der flere KLE numre for ydelsen,
her er der valgt det seneste indberettet KLE nummer pa sagen.

6.1.7 Releationsrolle
Releationsrolle til sagen kan antage fglgende:

Ydelsesmodtager

- Bevillingsmodtager

- Samberegnet gift

- Samberegnet samlever
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Ydelsesmodtageren er, som navnet siger, den (borger, virksomhed etc.), der modtager ydelsen. Det kan i

mange tilfeelde veere en anden end det, ydelsen drejer sig om (ydelsesobjektet). Eksempelvis vil

bgrneydelse dreje sig om barnet, mens det foreeldrene, der modtager ydelsen.

Bevillingsmodtager er den person/virksomhed, en eller flere ydelser er bevilget til. Det er ikke altid

bevillingsmodtageren, der modtager ydelsen. Det er Ydelsesmodtager der gar det. Det vil dog ofte veere

den samme.

Bevillingsmodtageren er den, der far bevillingen og Ydelsesmodtageren er den, der modtager ydelsen.

Eksempelvis kan det veere en optiker, der modtager ydelsen, mens det er en person, der har modtaget

bevillingen.

FEgtefeelle/samlever bevillingstyper anvendes for aegtefaeller som ikke selvstaendig er berettiget til hjeelp.

Der kan ikke udbetales penge pa en segtefaelle/samlever bevillingstype.

6.1.8 Afggrelsesstype

Sagens afggrelse kan antage fglgende typer:
- Bevilling
- Afslag

- Afledt bevilling
- Henlaeg

6.1.9 Sagstilstand
En sag kan veere i fglgende tilstande:

- Oprettet

- Under oplysning
- Henlagt

- Bevilget

- Afslag

- Afsluttet

6.1.10 Opgave starttidspunkt
Opgave starttidspunkt er tid hvor opgaven er oprettet.

6.1.11 Opgave sluttidspunkt

Opgave sluttidspunkt er tid hvor opgave er gennemfart eller afbrudt.

6.1.12 Opgavetitel
Til hver sag er der koblet en raekke opgaver titler, eksempelvis:
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- Beskeeftigelseskrav
- Bidragspligt

- Begrnetilskud

- Bopalsstatus

- Bopeelsstatus bgrn

6.1.13 Opgavestatus

Opgavestatus kan antage faglgende veerdier:

- Aben
- Afbrudt
- Gennemfegrt

6.1.14 Ydelsesstartdato
Startdato for bevilget ydelse.

6.1.15 Ydelsesslutdato
Slutdato for bevilget ydelse.

6.1.16 Bopeelskommune
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Den kommune, hvor borgeren i henhold til folkeregisteret er bosat.

/ BEREGNINGER

7.1 Sagsbehandlingstid

Sagbehandlingstiden beregnes som tid mellem ansggningsdato eller oprettelsesdato og tid hvor sag enten

bevilges, afslas eller henleegges.

Sagsbehandlingsstartdato  Sagsbehandlingsslutdato

2021-02-08 08:37:30 2021-05-10 07:42:40

2021-02-08 15:27:45 2021-04-30 01:31:11

Sagbehandlingstid

(min)

130985

115803
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7.2 Sagstid
Sagstiden beregnes som tid mellem ansggningsdato eller oprettelsesdato og tid hvor sag sag enten
bevilges, afslas eller henleegges.

7.3 Oprettede sager
Teeller alle oprettede sager i maneden.

7.4  Afsluttet sagsbehandling

Teeller alle sager hvor sagsbehandling afsluttes i maned.

7.5 Afsluttet sager
Teeller alle sager hvor sagen afsluttes i maned.

7.6 Opgavetid

Opgavetid beregnes som tid mellem oprettelsesdato og tid hvor opgave er faerdiggjort eller afbrudt.

7.7 Oprettede opgaver

Teeller alle oprettede opgaver i maneden.

7.8 Abne opgaver

Teeller alle &bne opgaver i maneden.

7.9 Afsluttede opgaver

Teeller alle afsluttede opgaver i maneden.

7.10 Ydelse varighed

Antal dage varighed af ydelse i periode.

7.11 Antal personer maned
Antallet af personer som har modtaget en ydelse i maneden. En person kan have modtaget 2 ydelser i
samme maned, og personen vil sa teelle som 2 personer i maneden.

Eksempel 5
Maned Fuldtidsperson  Antal Sager Ydelse
20190101 0.19355 1 Kontanthjeelp
20190128 0.12903 1 Enkeltydelser
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7.12 Fuldtidsperson

Fuldtidspersoner opggres pr. maned og er opgjort pa falgende made:

Antal dage med ydelse/Antal dage i maneden, at hvis borger f.eks. modtager en ydelse i 15 dage i
november maned, vil borgeren teelle 15 ud af 30 dage, svarende til 0,5 fuldtidsperson.

15
2 =1
30

7.13 Unik person
Antal unikke personer der modtager en ydelse, en person der har modtaget to ydelser i en maned vil i
maneden kun teelle som én unik ydelsesmodtager.

Eksempel 6
Fuldtids- Antal Sager  Unik Ydelse
person Ydelesesmodtager
Jan- 0,12 1 1 Kontanthjeelp
2019
Jan- 0,10 1 Enkeltydelser
2019

Modtageren teeller i januar maned som 1 unik person selv om der er modtaget to ydelser.

8 INDHOLD AF FLIS KY

8.1 Kommunespecifikt data
I de kommunespecifikke data er det muligt at tilga data helt ned pa individ niveau.

Der er fglgende beregninger:

Measure grupper Beskrivelse

Antal sager Opteelling af antallet af sager

Gennemsnitlig sagsbehandlingstid Tid fra sagen er oprettet til sagen enten er
bevilget, henlagt eller afslaet

Gennemsnitlig sagstid Tid fra sagen er oprettet til sagen enten er
afsluttet, henlagt eller afslaet
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Antal sager pr. unik bevillingsmodtager Opteelling af sager pr. unik person

Antal sager pr. unik ydelsesmodtager Opteelling af sager pr. unik person

Antal oprettede sager Sager, hvor Sag Oprettet i maned er 'Ja’

Antal afsluttet sagsbehandlinger Sager, hvor Sagsbehandling Afsluttet i maned er
g’
Antal afsluttet sager Sager, hvor Sag Afsluttet i maned er’Ja’

Antal opgaver Opteelling af antallet af opgaver

Gennemsnitlig opgavetid Tid fra opgaven er oprettet til opgaven enten er
gennemfgrt eller afbrudt

Opgaver, hvor Opgave Afsluttet enten er 'Ja’ eller

Antal &bne og lukkede opgaver '‘Nej

Antal oprettede opgaver Opgaver, hvor Opgave Oprettet enten er ’Ja’

Gennemsnitlig opgaver pr. sag Opteelling af antallet af opgaver der er koblet til en
sag.

For opgaver der er koblet til en sag, beregnes den

Gennemsnitlig opgavetid pr. sag samlede opgavetid.

Antal modtagere Opteelling af modtagere af ydelser i mé&neden
Gennemsnitlig ydelsestid Varigheden af ydelsen optalt pr. maned
Fuldtidspersoner Antallet af fuldtidspersoner i maned
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Nedenstaende matrice viser, hvilke dimensioner forskellige beregninger kan fordeles og filtreres pa.
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DimJaNej* X X X X X X X X X
DimSagOversigt X X X X X X X X X X X X
DimOpgaveOve
. Pe X X X X
rsigt
DimSagsbehand
X X X X X X X X X
ler
DimOrganisatio
X X X X X X X X X
n
DimKleNummer X X X X X X X X
DimAfggrelsest
X X X X X X X X
ype
DimYdelsesart X X X X X X X X
DimYdelsestype X X X
DimTid X X X X X X X X X X X X
DimKommune X X X X X X X X X X X X
Dimborger** X X X X X X X X X X X X

*Anvendes for hver sag til at indikere at sagen er oprettet, afsluttet og sagsbehandlingstiden er afsluttet. Derudover anvendes
den til at angive, at en opgave er oprettet eller afsluttet.

**Da der for FactKYSager og FactKYYdelser bade er er en Dimborger_Ydelsesmodtager og Dimborger_Bevillingsmodtager, er der
flere koblinger til Dimborger for disse facts.
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8.1.1 KY borgerdimensioner
I KY er der 3 forskellige borgerdimensioner.

Kolonne i DM Navn i Kube Forbehold

. Borger oplysninger pa borger
Dimborger_Ydelsesmodtager Borger - Ydelsesmodtager
der er ydelsesmodtager.

Borger oplysninger pa borger
der er bevillingsmodtagere.
Dimborger_Bevillingsmodtager Borger - Bevillingsmodtager Bevillingsmodtager vil i de fleste
tilfeelde veere ens med
ydelsesmodtager.

Dimborger Borger - Opgaver Borger oplysninger pa borger

som en opgave vedrgrer.

Borgerdimensioner skal anvendes i forhold til den gnskede rapportering, i det bilag 1 vil der veere nogle
konkrete eksempler pa hvilken rapportering de forskellige borgerdimensioner understgatter.

8.2 Benchmark data
KYBenchmark anvendes til sammenligning i udviklingen af sagbehandlingstider, opgavetider mv.

Datamarterne indeholder ikke oplysninger om enkelte individer.

Nedenstdende matrice viser, hvilke dimensioner forskellige beregninger kan fordeles og filtreres pa.
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DimJaNej* X X X X X
DimSagOversigt X X X X X
DimOpgaveOversigt X X X
DimKleNummer X X X X X
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DimYdelsesart X X X X X

DimYdelsestype X X X

DimTid X X X X X X X X
DimKommune X X X X X X X X

*Anvendes for hver sag til at indikere at sagen er oprettet, afsluttet og sagsbehandlingstiden er afsluttet. Derudover anvendes
den til at angive, at en opgave er oprettet eller afsluttet.
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9 NOGLETAL

Der udarbejdes ikke nggletal for KY omradet, derimod udstilles der en benchmark datamart, som kan
anvendes til sammligning kommunerne imellem.

10 NBI TEST

Pa kommunernes administrationsportal, er det muligt at treekke rapporter indeholdende eventuelle
fejlregistreringer i kommunens fagsystem.

For at tilga administrationsportalen, https://admin.eflis.dk/login, Skal man oprettes som brugere, samt tildeles

rettigheder til at se rapporter for de pageeldende dataomrader. Vejledning til oprettelse af brugere findes pa
eflis.dk: https://www.eflis.dk/media/1236/vejledning-til-oprettelse-af-brugere.pdf.

11 SYSTEMSKIFTE

Der er ikke foretaget systemskifte pA Kommunernes Ydelsessystem.

12 FILTRE
13 DATALEVERANCER

Der kan ikke bestilles radata fra KY, idet data leveres som en tvaerkommunal snitflade, der fgrst skal
indlaeses til FLIS for det videresendes til den enkelte kommune.

Datapakkerne vil blive udleest med et filter pa indberetnigskommune.

Der kan bestilles datapakker indeholdende:

e Data fra DSA
e Datamart data

13.1 Data fra DSA

Data fra DSA indeholder forarbejdede radata, der er f.eks. pasat feltnavne, samt dato for indlaesning til
FLIS, Fagsystem navn mv. Ved bestilling af data fra DSA skal der foretages overvejelser om, hvad data
gnskes anvendt til. Hvis kommunen f.eks. gnsker at opbygge et datagrundlag for en given periode (f.eks.
fra 1. januar 2020 - til dags dato) kreever det kendskab til hvilke regler, der geelder for modtagelse af data,
f.eks. om der hver maned modtages alle eksisterende data, eller om der kun modtages aendringer i de
eksisterende data. Hvis kommunen gnsker at opbygge det fulde datagrundlag, anbefales det at kontakte
FLIS@kombit.dk for hjeelp til at specificere hvilke data, der skal bestilles, samt hvordan de skal indleeses.
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13.2 Datamart-data

Data fra Datamart laget indeholder forarbejdede data, hvor data er bearbejdet efter de regler og begreber,
der er geeldende for det givne dataomrade. Data fra Datamart laget indeholder altid alle data, der er
modtaget i FLIS for det givne omrade. Ved bestilling vil man derfor altid modtage den seneste Datamart,

der er udarbejdet i FLIS.
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14 BILAG 1 FORSLAG TIL
STANDARDRAPPORTER

14.1.1 Ny oprettede sager fordelt pa organisation
Tabellen viser hvilken afdeling de ny oprettede sager i perioden er oprettet af.

Organisation diskretioneret med ’kasse’.

Type Dimension Felt Filter
Filter Tid Ar Veelg &r
Filter Tid Méaned Veelg maneder
Filter Sag Oprettet Sag Oprettet.Ja Nej Ja
Tekst
Raekke Tid Maned
Kolonner  Ydelsesart Ydelsesart Tekst
Kolonner  Organisation Enhed Navn
Teeller Sager Antal Sager

KOMBIT A/S, Halfdansgade 8, 2300 Kgbenhavn S, CVR-nr. 19 43 50 75 Side 15/40



Drag fields between areas below:

Y FILTERS 1l coLumMmNs
Tid.Ar -~ Maned
Sag Oprettet.Ja Nej Tekst -
= ROWS = VALUES
Ydelsesart Tekst ~ Antal Sager
Enhed Navn -~
Tid.Ar

Sag Oprettet.Ja Nej Tekst

2022

—

x

ad

Antal Sager Column Labels -
Row Labels - Januar

— Andre Ydelser B09

54

4

112

5

609

9

16

~ Enkeltydelser 700

661

3

Forrevalidering 147

I 147

~ Godtggrelser a5

~ KMD Aktiv Residual Y

494

_ N

23

~ Ledighedsydelse 244

I 204

~ Revalidering 214

136

78

- Szerlig Stptte 491

486

4

1

Transitionsydelse 43

37

5

1

3237

Februar Marts April Maj

750
62
2

40
127
127

80

412
390

22
154
154
162
124

37

419
417

39

2786
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Juni Juli
638 926 1306 B12 467
116 535 831 320 176
3 2 3 3
1
25 24 32 31 24
2 1 1 1 1
473 337 359 438 224
9 14 61 (] 4
10 15 18 13 35
782 705 800 781 561
712 652 738 739 528
|
70 53 60 42 33
149 115 149 150 128
149 115 149 150 128
106 113 77 118 256
105 113 75 118 256
1 2
2537
2342
2
192
1
459 633 759 525 395
435 585 668 480 378
27 76 30 4
24 21 15 15 13
219 160 196 314 231
219 160 186 314 231
164 165 158 150 164
121 135 122 112 114
43 30 38 38 50
476 641 778 543 417
471 835 776 540 413
1
2 1 1
-] 2 1 3
93 119 12602 18 8
84 112 12372 12 7
5 1 1
4 -] 229 1] 1

3086 3577 19362 3411 2627
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August September Oktober November Grand Total

461 543 520 126 7358

158 188 252 38 2730

17

1 1

1

30 55 76 15 439

2 1 4 3 22

187 252 178 63 3778

5 9 1 119

1 2 3

69 37 8 5 248

650 802 753 375 7551

613 751 702 351 7050

1 1

1

37 51 51 23 495

133 147 147 57 1449

133 147 147 57 1449

183 155 144 70 1397

183 155 140 69 1389

4 1 8

92 16 2645

55 16 2413

37 39

192

1

430 488 506 256 5357

408 458 487 249 4979

4 13 23 177

18 17 16 7 201

189 199 226 122 2254

189 199 226 122 2254

124 153 158 105 1717

108 134 136 94 1338

156 19 22 11 380

1

445 505 525 247 5487

dad 504 522 244 5452

1

1 1

1 11

1 2 3 22

14 23 1902 30 14892

13 22 lss88 25 14511

8

1 1 13 5 271

1 2

2629 3015 4973 1404 50107
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14.1.2 Ny oprettede sager fordelt p& organisation og sagsbehandler
Tabellen viser hvilken afdeling samt sagsbehandler de ny oprettede sager er oprettet af.

Organisation og sagsbehandler diskretioneret med ’kasse’.

Type Dimension Felt Filter

Filter Tid Ar Veelg &r

Filter Sag Oprettet Sag Oprettet.Ja Nej Ja
Tekst

Reekke Tid Maned

Kolonner  Ydelsesart Ydelsesart Tekst

Kolonner  Organisation Enhed Navn

Kolonner  Sagsbhehandler Navn

Teeller Sager Antal Sager
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Ticl.Ar - Maned -
Sag Oprettet.)a Mej Tekst -
= ROWS 3 VALUES

Ydelsesart Tekst - Antal Sager -
Enhed Nawn -

MNawn >

Tid.Ar 2022 x
Sag Oprettet.Ja Nej Tekst Ja x
Antal Sager Column Labels -
Row Labels = Januar Februar Marts April Maj Juni Juli August September Oktober November Grand Total
= Andre Ydelser 809 750 638 926 1306 812 467 461 543 520 126 7358
54 62 116 535 831 320 176 158 188 252 38 2730
1 1 2 2 3 1 10
1 1 2 1 2 1 8
1 1 1 1 1 2 7
1 1 1 2 1 6
2 1 1 1 2 2 2 11
1 1 3 1 3 3 1 13
1 4 2 1 5 2 1 3 1 1 21
1 2 2 1 1 1 ] 1 1 16
2 1 1
| 1 2
1 1 1 1 1 1 6
1 1 3 3 8
1 a 5 68 109 31 13 15 16 15 1 277
1 3 6 67 76 25 21 20 17 12 248
1 1 3 1 1 1 8
1 1
1 1 2 1 5
1 6 48 84 25 13 10 19 16 222
1 1 1 1 4
1 1 1 3
1 4 3 1 1 1 11
1 1 2
1 2 2 3 1 1 2 12
2 3 3 2 3 5 1 19
1 1
1 1 1 3
2 1 1 1 1 1 7
2 1 1 4 2 2 12
1 2 2 1 2 8
1 1
2 1 1 2 1 7
1 2 1 1 1 6
1 1 2 1 1 2 8
1 1 3 1 2 1 1 2 12
1 1 1 3 1 7
1 2 1 2 2 8
2 2 1 2 1 1 9
1 5 1 1 1 1 10
2 3 1 2 1 2 13
1 1 1 1 5 1 10
1 1 1 1 1 1 6
3 1 3 5 1 2 1 16
2 1 2 1 2 1 9
2 2
2 3 1 6
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14.1.3 Sager med afslag fordelt pa organisation
Tabellen viser hvilken afdeling sager med afslag er givet.

Organisation diskretioneret med ’kasse’.

Type Dimension Felt Filter

Filter Tid Ar Veelg &r

Filter Sagsbehandling Sagsbehandling Ja
Afsluttet Afsluttet.Ja Nej Tekst

Filter Sag Oversigt Sagstilstand Tekst AFSLAG

Raekke Tid Maned

Kolonner  Ydelsesart Ydelsesart Tekst

Kolonner  Organisation Enhed Navn

Teeller Sager Antal Sager
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T FILTERS Il coLumNS
Tid.Ar - Maned -

Sagsbehandling Afsluttet Ja Ne... =

Sagstilstand Tekst =
= ROWS Z VALUES
Ydelsesart Tekst - Antal Sager -
Enhed Mawn o
|Tid.Ar 2022 x
Sagsbehandling Afsluttet.Ja Nej Tekst la E
_Sagstilstand Tekst AFSLAG -
Antal Sager Column Labels ~
Row Labels * Januar Februar Marts April Maj Juni Juli August September Oktober November Grand Total
~ Andre Ydelser 1 8 4 6 7 3 1 2 8 1 41
3 3 4 1 2 2 6 21
1 2 2 1 6
2 4 1 1 8
2 2
3 1
Enkeltydelser 198 212 243 224 218 208 191 256 252 257 95 2354
190 206 232 208 202 196 180 252 247 249 84 2246
- Forrevalidering 5 7 8 8 6 5 5 7 7 5 72
I 9 s 7 8 8 &5 77 5 72
_—Godmrelsar 11 9 11 18 12 10 7 22 7 25 10 142
9 11 18 12 10 7 22 7 21 10 138

[

-
B
=

- Kontanthjalp 929 57 89 58 86 113 76 99 88 85 26 876
a4 55 8 54 85 110 72 a8 83 78 24 839

1 4 7 12

5 2 3 4 1 3 1 1 2 25

~ Ledighedsydelse 121 67 93 73 88 91 72 50 63 98 51 867
_ 121 67 93 73 88 91 72 50 63 98 51 867
Revalidering 5 5 5 1 7 1 3 2 10 4 43

2 5 5 1 7 1 3 2 1 27

| = Saerlig Statte 257 201 374 204 401 641 399 385 324 322 120 3628
256 200 373 201 400 641 399 384 322 322 119 3617

_ 103 1 1 1 1 8
Grand Total 701 564 826 586 826 1077 756 820 743 812 312 8023
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14.1.4 Sager med afslag fordelt pa organisation og sagsbehandler
Tabellen viser hvilken afdeling samt sagsbhehandler sager med afslag er givet.

Organisation og sagsbehandler diskretioneret med ’kasse’.

Type Dimension Felt Filter

Filter Tid Ar Veelg &r

Filter Sagsbehandling Sagsbehandling Ja
Afsluttet Afsluttet.Ja nej Tekst

Filter Sag Oversigt Sagstilstand Tekst AFSLAG

Raekke Tid Maned

Kolonner  Ydelsesart Ydelsesart Tekst

Kolonner  Organisation Enhed Navn

Kolonner  Sagsbehandler Navn

Teeller Sager Antal Sager
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T FILTERS 1l coLumnNs

Tid.Ar A Maned -

Sagsbehandling Afsluttet Ja Ne... =

Sagstilstand Tekst -
= ROWS E VWALUES
Ydelsesart Tekst = Antal Sager -
Enhed Mawn 7
Navn -
Tid.Ar 2022 -
Sagsbehandling Afsluttet.)a Nej Tekst Ja £ d
Sagstilstand Tekst AFSLAG -
Antal Sager Column Labels -
Row Labels = Januar Februar Marts April Maj Juni Juli August 5 b Oktob b Grand Total
Andre Ydelser 1 8 4 L3 7 3 1 2 s 1 41
3 3 a4 1 3 2 & 21
1 1
1 1 1 3
2 2
3 3
i i
1 1 1 2 & 11
1 2 2 1 -]
1 1
1 1
1 1 1 1 a4
2 a 1 1 8
2 2
1 1
2 1 3
1 1
1 1
2 2
F 2
3 1 a4
1 1 2
2 2
- Enkeltydelser 198 212 243 224 218 208 191 256 252 257 a5 2354
190 206 232 208 202 196 180 252 247 249 B4 2246
2 1 1 1 4 2 1 s 5 22
3 3
E] 2 2 2 2 1 12
1 1
4 3 1 2 7 & 1 4 28
1 1 2
3 2 2 -3 1 5 3 3 25
3 2 1 &
2 2 4
4 2 2 1 2 2 13
E E]
5 is 9 29
1 1 3 2 4 2 1 4 2 20
1 2 4 1 2 2 4 1 17
1 1 2
3 2 1 2 4 1 13
i 1
2 i 1 3 4 11
1 2 1 2 2 -
7 s s 17
E 2 1 & s s 33 8 63
1 3 & & is
1 1 2
) 1 2 2 2 11
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14.1.5 Sager fordelt p& organisation
Tabellen viser antallet af sager pr afdeling.

Organisation diskretioneret med ’kasse’.

Type Dimension Felt Filter
Filter Tid Ar Veelg &r
Raekke Tid Maned

Kolonner  Ydelsesart Ydelsesart Tekst

Kolonner  Organisation Enhed Navn

Teeller Sager Antal Sager
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T FILTERS Il coLumms
Tid.Ar b Maned
= ROWS 3 WALUES
Ydelsesart Tekst l Antal Sager
Enhed Mawn -
Tid.Ar 2022 x
Antal Sager Column Labels ~
Row Labels - Januar
“ Andre Ydelser 5372
854
ia
1
971
51
3138
73
270
~ Enkeltydelser 1871
_ .
100
~ Forrevali 4567
2
4565
—~ Godtgerelser 416
KMD Aktiv Residual Y
- Kentanthjalp 8210
7504
1
1
Joa
1502
1502
2799
2572
227
-~ Saerlig Stette 2347
2256
88
2
Transitionsydelse 87
&4
21
2
Grand Total 27171

Februar Marts April Maj

5849 6296
770 835
10 io

1 1
984 945
50 52
3677 4105
66 B8
291 280
2169 2423
2040 2238
129 185
4602 4617
2 2
4600 4615
466 438
466 437
1

8235 8216
7529 7502
1 1

1 1
704 712
1410 1423
1410 1423
2866 2897
2619 2621
246 275
1 1
2339 2431
2254 2348
82 77

3 -]
110 166
S0 150

1 -]

17 9

2 1
28046 28907
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TOBE
1287
io

1
952
53
4405
78

302
2425
2224

201
4662

8411
7664

27

718
1342
1342
2920
2635

284

2556
2479

68
9
197
183
3
11

B245
2025
12

2
977
54
4725
133

317
2556
2330

12691
12450
2

239

Juni
BEET
2267

ia
983

5133
130

305

2665
2436

228

4805

502

L

1436
2987
2658

328

3001
2941

53
-]
114
97
1
16

Juli
BEE7
2130

iz

940

5315
129

305
2551
2324

&b

8773
7923

120

728
1450
1450
3028
2673

355

2618
2560

a9

8
B7
78

9

30077 47328 33246 32928
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Kommunernes it-faellesskab

August September Oktober November Grand Total

8710
1835

301
2483
2242

240
4913

4911
784
784

1453
1453
3013
2667

346

2544
2489

-

32765

8852
1725
8

1

1
984
56
5696
79

302
2599
2331

267
4933

4931
822
822

N

1453
1453
3025
2669

356

2500

2452

39

7
73

32998

B970 BB95 85851
1697 1451 16866
7 7 112

1 1 3

1 1 14
1005 2969 10663
60 61 599
5826 5858 53362
75 62 966

1 3 4
297 282 3262
2684 2371 26797
2389 2093 24418
1 1

1 1 7
294 276 2371
4981 4882 52557
2 1 21
4979 4881 52536
885 828 6766
881 827 6752
4 1 14

93 79 2726
56 42 2457
37 37 76
192

1

8593 a118 93689
7810 7362 85066
1 10

45 19 647

1 1 11
736 736 7955
1447 1233 15492
1447 1233 15492
3071 2950 32514
2716 2613 29096
355 337 3413
5

2445 2182 27972
2401 2140 27260
1 5

- | 1 2

3s 32 631

7 9 7a
1957 1867 17433
1941 1847 17045
13

15 19 368

i 1 7
35126 33205 361797
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14.1.6 Sager fordelt p& organisation og sagbehandler
Tabellen viser antallet af sager pr afdeling og sagsbehandler.

Organisation og sagsbehandler diskretioneret med ’kasse’.

Type Dimension Felt Filter
Filter Tid Ar Veelg &r
Raekke Tid Maned

Kolonner  Ydelsesart Ydelsesart Tekst

Kolonner  Organisation Enhed Navn

Kolonner  Sagsbehandler Navn

Teeller Sager Antal Sager
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T FILTERS 1l coLumms
Tid.Ar A Maned -
= ROWS E VALUES
Ydelsesart Tekst - Antal Sager g
Enhed MNawn =
Mawvn e
Tid.Ar 2022 o
Antal Sager Column Labels -
Row Labels = Januar Februar Marts April Maj Juni  Juli 'L Ol Grand Total
Andre Ydelser 5372 5849 6296 7088 8245 8887 8887 8710 8852 8970 8695 85851
854 770 825 1287 2025 2267 2130 1835 1725 1697 1451 16866
i is is 17 19 18 is 17 17 14 10 iss
2 1 1 1 L)
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
19 is8 is is is 16 14 i3 i3 13 12 172
27 21 21 is is 14 14 15 is 15 14 189
33 26 24 24 23 22 21 23 22 20 20 258
3 4 4 - s B s 6 8 9 -] 61
30 29 32 31 27 27 26 28 29 28 27 314
27 25 27 26 26 30 29 27 29 29 29 304
1 1 1 3
22 18 20 21 22 22 22 25 25 21 19 237
12 13 13 10 8 6 6 6 6 7 6 o3
1 2 2 1 6
11 12 12 12 12 i3 14 14 i3 14 1s 142
2 3 6 8 5 3 27
11 14 19 87 196 227 240 232 227 225 194 1672
1a 16 22 89 162 is1 194 200 203 203 187 1471
2 3 6 6 1 2 2 2 1 2 27
1 1 1 1 1 s
1 1 1 1 a
1a 10 9 10 8 9 6 a 2 1 73
is 14 18 64 146 171 176 174 182 183 168 1314
25 21 20 20 20 is 17 s 12 12 11 191
25 25 25 22 20 19 19 19 is is is 228
s i3 17 16 19 is 19 is is 16 16 185
1 1 1 1 2 2 8
is 20 22 21 23 22 21 21 21 23 22 234
19 1s 18 16 18 20 23 27 27 25 23 231
1 1 1 1 4
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
25 18 16 is is 12 12 12 i3 12 9 159
12 7 9 10 10 8 6 7 6 s 5 85
24 17 is 19 19 20 24 26 26 27 21 241
22 21 20 20 19 19 is 17 is 17 s 206
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
26 23 23 23 23 24 24 25 25 21 19 256
27 24 24 24 22 22 19 20 is 17 17 234
14 10 10 11 11 12 i3 14 14 i3 12 134
14 11 12 11 11 13 13 13 13 14 11 136
24 16 16 16 16 19 is 17 16 1s 14 187
28 22 21 19 is 19 is 17 16 15 s 208
14 11 12 11 11 12 10 10 10 10 11 122
20 20 22 21 21 21 19 19 19 20 20 222
10 i3 14 10 5 7 9 6 7 6 8 95
22 20 20 21 21 19 23 21 22 22 22 233
Bl -
17 11 10 9 9 7 7 8 7 7 7 99
32 30 28 28 30 27 30 29 28 27 26 315
El 5 6 8 3 Bl B3 4 B a Bl a9
2 2 2 2 1 9
9 7 6 s 4 2 1 1 36
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14.1.7 Sager og sagsbehandlingstid fordelt pd organisation
Tabellen viser antallet af sager og sagsbehandlingstid pr afdeling og sagsbehandler.

Organisation diskretioneret med ’kasse’.

Type Dimension Felt Filter

Filter Tid Ar Veelg &r

Filter Sagsbehandling Sagsbehandling Ja
Afsluttet Afsluttet.Ja nej Tekst

Reekke Tid Maned

Kolonner  Ydelsesart Ydelsesart Tekst

Kolonner  Organisation Enhed Navn

Teeller Sager Antal Sager

Teeller Sager Gennemsnitlig

Sagshehandlingstid
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Y FILTERS 1l COLUMNS
Tid Ar > | Maned -
Sagsbehandling AfsluttetJa Nej Tekst v | 3 Values -
=~ ROWS ¥ VALUES
Ydelsesart Tekst »: Antal Sager -
Enhed Navn v | Gennemsnitlig Sagsbehandlingstid -

Column Labels -
Februar Marts April Maj
e Gaek b 2y R 1 Sagebehandiingstid Antal Sage stlig Sagsbehandlingstid Antal Sager
288 3LE m 1078 7510 502,1 987,0 = B L1
50 w54 &0 231 13 1655 563 955 EEH
5 04 2 10823 2 13696 2
1
288 10676 & 17528 139 m11 54 32606 167
7 3155 1 01 z 02 1 01 1
613 85 645 01 475 95 340 183 360
] 01 10 671 14 00 61
16 01 n 01 10 01 15 01 19
719 456 691 36,3 703 343,0 690 3523 795
680 3505 661 406,2 645 3320 641 3317 735
EL] 2504 30 1797 58 253 P 8223 B0
148 381 125 ans 148 51,1 m 80,6 145
148 81 126 405 148 511 i 805 145
9% 19 80 63,5 104 519 105 512 1]
95 19 0 213 102 524 05 512 80
1 01 2
L]
]
an 5147 387 5167 544 55,9 528 3123 88
394 5535 365 5451 520 5805 482 3369 7894
F] 173 7
EE] 48 Frl 454 2 10 2 L1 ] 15
246 90,7 153 79 n3 750 171 106,1 187
246 0,7 153 779 13 750 17 106,1 187
213 ing 145 2326 153 366,1 154 3068 167
126 1642 123 1756 124 2073 132 161,7 146
87 478 2 5515 sl 10450 21 11619 21
1 15118
40 624 87 5269 550 600,8 02 6350 594
a7 5633 65 5261 548 5576 297 875 582
3 4y 2 6744 3 11459 1 1179 1
3 6339 4 3248 1
u 10 10 1717 19 28,2 15 142 a5
i8 14 ] 1905 18 885 § 37 43
i 17 i 1848

H o0 4 o1 s 00 2

1 00
Grand Total 3280 344,7513567 730 2059264542 3185 420,8134725 3065 298, B44969 4354
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14.1.8 Sager og sagsbehandlingstid fordelt p& organisation og sagsbehandler
Tabellen viser antallet af sager og sagsbehandlingstid pr afdeling og sagsbehandler.

Organisation og sagsbehandler diskretioneret med ’kasse’.

Type Dimension Felt Filter

Filter Tid Ar Veelg &r

Filter Sagsbehandling Sagsbehandling Ja
Afsluttet Afsluttet.Ja nej Tekst

Reekke Tid Maned

Kolonner  Ydelsesart Ydelsesart Tekst

Kolonner  Organisation Enhed Navn

Kolonner  Sagsbhehandler Navn

Teeller Sager Antal Sager

Teeller Sager Gennemsnitlig

Sagsbehandlingstid
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T FILTERS Il coLumns
Tid Ar - Méned -
Sagsbehandling Afsluttet Ja Nej Tekst o % Values -
= ROWS 2 VALUES
Ydelsesart Tekst - Antal Sager L2
Enhed Navn ¥ Gennemsnitlig Sagsbehandlingstid -
Navn ~
TidAr w12 x
Sagsbehandiing Afshuttaet Ja beaj Tekst i x
Colume Labels -
Febeuar Marts April Maj ]
Aetal Sager Aeital Sager Antal Sager Antal Sager ]
3306 m 1w7E 75L0 502,1 387.0 192 120 ans
=0 2054 50 1231 nz 1655 563 956 231 134
] 285375 1 007 1 611,28 H] 0,025
1 13244 1 151327
1 o0z 1 ass g3 H] 38665
1 002 1 o0z 1 83,43
1 BE4EL H] 235
] 0,025 1 40,07
1 [} 1 ooz El B0 18333333
1 002 4 0375 H] 001 1 a0z
1 L1 z 816 H 0,085 1 808
] 826 i w87
1 003 1 116842
1 003 1 008
1 e0r 1 o0 x ans ] w539 1 61868
] M 6 A36.715 68 0016321529 e 0270017431
1 56T ] 016 L] LISE RN EH &7 £421040000 % 0016710826
L] 114), 506867
1 o8
1 381627
1 a1F 1 a
1 67881 b 4119957143 a8 0015833333 8 o.nessz
1 002 1 430,32
1 Az
1 ooz " 00478 3 008
1 002 1 1% 3 265,80064667 3 4778
1 008 1 BaL0s 3 o0z 3 0016668667
1 o1z
1 008 1 002
1 TETAT 2 0,025 1 138,62 1 013
z o0z 1 0,02
1 218 1 003 1 167,23 2 9,755
1 887,98
2 553 1 a08
1 B35 1 008 z 0025 1 008
1 015 1 03
1 ] 1 o0z El 0 016EEEEET 1 ]
1 047 1 o0 1 818
1 953,32 : 1235 1 100518 1 002
1 958,05 ] o8 z 14831 1 0,08
6 673333333 H 242,05 1 137,58
4 338125 1 987,22 N 233755
] 2BEES 1 -1 1 0,02
1 0% 1 0.0 1 a0
L ] 1186656667 1 oor 3 0023333333
1 105772 & 1092, 156667 1 193,45
] 078
4 19912975 ¥ 200155133
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14.1.9 Abne opgaver fordelt pd sagsbehandler
Tabellen viser antallet af abne opgaver fordelt pa sagsbehandler.

Sagsbehandler diskretioneret med 'kasse’.

Type Dimension Felt Filter
Filter Tid Ar Veelg &r
Filter Opgave Afsluttet Opgave Afsluttet.Janej  Nej
Tekst
Filter Opgave Oversigt Opgave Status Aben
Raekke Tid Maned
Kolonne Opgave Oversigt Opgave Typel
Delproces
Kolonner  Sagsbehandler Navn
Teeller Opgaver Antal Opgaver
Teeller Sager Gennemsnitlig

Sagsbehandlingstid
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¥ FILTERS Hl corumns
Tid Ar o Maned -~
Opgave Afsluttet_ja Nej Tekst -~
Opgave Status B
= ROWS = VALUES
Opgave Typel Delproces i Antal Opgaver -~
Nawvn -~
Tid.Ar 2022 -
Opgave Afsluttet.Ja Nej Tekst Nej -
Opgave Status Aben -
Antal Opgaver Column Labels -
Row Labels -~ Januar Februar Marts April Maj Juni Juli 2 P b O N b Grand Total
= 199 225 a24
BPM_ENGINE 199 225 424
- Afgerelse/udbetaling 295 392 503 637 725 825 208 984 1092 1190 1238 8789
1 1 1 3
3 3 3 3 a S S S S s S 46
1 1 2 3 3 3 3 3 3 22
2 3 3 8
3 S 6 6 6 6 6 6 6 6 6 62
3 E 4 6 7 8 8 8 8 12 12 79
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
3 3 6 10 12 14 is is 19 21 25 146
1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 is
3 3 S s 7 7 7 7 7 7 s8
1 1 E} 3 - B 6 6 6 7 9 so
2 S 11 11 12 16 17 17 is 19 20 148
1 1 2
10 16 19 23 25 26 30 31 33 34 34 281
1 4 4 7 9 9 34
1 1 2 3 4 a - 4 25
2 - 4 10
2 2 S 9 i3 is 20 22 25 27 27 170
2 2 a a 7 7 8 8 11 11 11 75
6 6 6 6 9 10 12 12 i3 is 17 112
3 3 4 11 12 i3 16 16 is 20 22 138
22 24 24 28 28 30 32 24 39 39 40 340
3 7 11 s is is is is 16 17 19 148
1 1 1 2 3 3 3 7 7 7 35
a a a4 S S s S 7 7 4 7 60
2 2 3 3 3 3 16
1 2 2 2 2 2 3 3 3 20
1 1 1 1 1 1 6
6 9 9 11 i3 i3 i3 13 87
2 S o 9 9 9 o 9 9 70
1 2 10 16 19 21 21 90
2 3 7 9 21
1 1 2
1 1 1 3
1 1
1 2 2 3 3 6 6 6 10 10 10 S9
1 1 1 1 2 2 2 10
2 2 2 3 S s S S S S 39
4 s S S 6 6 6 6 6 6 6 61
2 2 2 2 2 2 2 2 16
2 2 2 3 6 7 8 12 is 17 is 92
2 S S 8 9 9 -] 10 11 11 11 90
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14.1.10 Opgavetid for afsluttet opgaver fordelt pa sagsbehandler

Tabellen viser opgavetid fordelt pa sagsbehandler.

Type
Filter

Filter

Raekke

Kolonne

Kolonne
Teeller

Teeller

Dimension
Tid

Opgave Afsluttet

Tid

Opgave Oversigt

Sagsbehandler
Opgaver

Opgaver

Felt
Ar

Opgave Afsluttet.Ja nej

Tekst
Méaned

Opgave Typel
Delproces

Navn
Antal Opgaver

Gennemsnitlig
Opgavetid

Filter

Veelg ar

Ja
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Y FILTERS ll corumns
Tid Ar - Maned -
Opagave Afsluttet Ja Nej Tekst -~ > Values -~
= ROWS 3 VALUES
Opgave Type1 Delproces - Antal Opgaver =
Navn - Gennemsnitlig Opgavetid e
Tid.Ar 2022 x
Opgave Afsluttet.Ja Nej Tekst  Jla l

lanuar Februar Marts April N
Row Labels - Antal Opgaver  Gennemsnitlig Opgavetid Antal Opgaver Gennemsnitlig Opgavetid Antal Opgaver Gennemsnitlig Opgavetid Antal Opgaver Gennemsnitlig Opgavetid A
BPM_ENGINE
= Afgerelse/udbetaling 732 7543 765 872,1 830 8374 932 955,0
2 2.532,1 12 16196 13 04 19 7312
2 30 03 B 04
7 6.3650 7 02
4 09 1 0,2 4 20
02
2 02 21 0,1 16 02 26 02
1 42 2 05
4 0.2 4 03 11 03 7 03
2 04 12 03 15 03 8 02
1 19 3 03
9 700,1 7 419,7 [ 02 10 3.673,7
g 02 13 02 18 14 25 o7
2 3.430,0 1 40.059,5
2 04 2 02 1 (X}
1 14 4 05 5 12
31 6410 0 04 23 4023 28 10
4 7.074,1 4 20.516,7 14 3333 16 3378
1 04
1 03 1 06
19 0.2 22 0,2 7 05 16 03
1 03
2 11 1 02 1 02
1 0,2 1 1.992,7
2 02 19 1.376,7 12 3710 25 03
27 1,2 19 0,3 28 3432 11 1.560,8
] 03 12 08 18 35,8 14 234
1 03 6 46887
1 02
2 22354 2 12
2 4,606,3
3 03 3 05 4 04 2 08
1 02
4 03 7 12
& 0,2 10 1.3684 20 3047
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14.1.11 Opgavetid for afslutttede opgaver fordelt pa opgavetype og sagsbehandler
Tabellen viser opgavetid fordelt pa sagsbehandler.

Sagsbehandler diskretioneret med 'kasse’.

Type Dimension Felt Filter
Filter Tid Ar Veelg &r
Filter Opgave Afsluttet Opgave Afsluttet.Janej Ja
Tekst
Filter Opgave Oversigt Opgave Beskrivelse Veelg Opgave Beskrivelse
Raekke Tid Maned
Reekke Sagsbehandler Navn
Teeller Opgaver Antal Opgaver
Teeller Opgaver Gennemsnitlig
Opgavetid
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Drag fields between areas below:

T FILTERS 1l coLuMmNS
Tid Ar - Maned -
Opgave Afsluttet Ja Mej Tekst - 3 Values -
Opgave Beskrivelse -
=~ ROWS ¥ VALUES
Navn - Antal Opgaver -
Gennemsnitlig Opgavetid -
Tid. Ar 2022 x
Opgave Afsluttet.)a Nej Tekst Ja x
Opgave Baskrivelse Forsargelsesgrundlag v
Column Labels =
Januar Februar Marts April M
Row Labels * Antal Opga g Opgavetid Antal Opgaver Gennemsnitlig Opgavetid Antal Opgaver Gennemsnitlig Opgavetid Antal Opgaver Gennemsnitlig Opgavetid A
1 28636
7 03 6 0.2
1 04
1 81 1 12 4 36 1 09
3 o1 2 0,1
32 3678 4 06 3 04
1 02
7 06 3 4593 15 1440 5 05
1 272
2 01
1 02 1 24
1 01
3 02
4 05
1 02 1 03 1 03 i 17
] 05
2 01
1 01 [ 04 3 01
1 06 1 03
2 12
1 19 2 01 1 16
2 01
1 1,0 1 35 2 08
4 09 7 11 1 05
17 11 1 18 1 o7 9 10
1 28
2 04 1 08
1 og
1 1,03
3 032 2 04 14 1,845714286
2 0,58
3 2,99 2 1515
1 04
& 09
1 07 3 2,13 4 1,2175 4 0,755
1 0,77 1 0,87 1 01
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14.1.12 Modtagere af ydelser fordelt pa herkomst

Tabellen viser modtagere af ydelser fordelt pa herkomst

Type
Filter
Filter
Filter
Raekke

Kolonne

Teeller

Teeller

Dimension

Tid
Afgarelsestype
Ydelsestype

Tid

Borger-
Ydelsesmodtager
Ydelser

Ydelser

Felt Filter

Ar Veelg &r
Afggarelsestype Tekst Bevilling

Ydelses Type Veelg Ydelses Type
Maned

Herkomst

Antal modtagere

Fuldtidsperson
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T FILTERS Il coLumns
Tid.Ar hd Méned -
Afgarelsestype Tekst - Z Values W
Ydelses Type -
= ROWS Z VYALUES
Herkomnst L Antal modtagere =
Fuldtidsperson -
Tid.Ar 2022 il
Afgarelsestype Tekst BEVILLING d
Ydelses Type (Multiple Items) -7

Column Labels -~

Januar Februar Marts
Row Labels - Antal modtagere Fuldtidsperson Antal modtagere Fuldtidsperson Antal modtagere Fuldtidsperson
Dansk Oprindelse 1748 1692,54 1745 1703,34 1716 1677,72
Efterkommer 178 174,68 186 177,62 183 180,34
Indvandrer 1663 1633,67 1640 1628,61 1639 1613,73
Grand Total 3590 3500,89 3571 3509,57 3538 3471,79
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14.1.13 Modtagere af ydelser fordelt pa statsborgerskab
Tabellen viser modtagere af ydelser fordelt p& statsborgerskab

Type Dimension Felt Filter

Filter Tid Ar Veelg &r

Filter Afgarelsestype Afggarelsestype Tekst Bevilling

Filter Ydelsestype Ydelses Type Veelg Ydelses Type
Kolonne Borger- Statsborgerland Veelg statsborgerland

Ydelsesmodtager

Raekke Tid Maned
Teeller Ydelser Antal modtagere
Teeller Ydelser Fuldtidsperson
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T FILTERS

Tid Ar

Afgarelsestype Tekst

Ydelses Type

Borger-Ydelsesmodtager.Statsborgerland

ROWS

TidAr
Afgarelsestype Tekst
Ydeises Type

Column Labeds.

Antal modtagere

Il coLumns
Maned

X Values

% VALUES

Antal modtagere
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Fuldtidsperson
2022 x
BEVILLNG
Al -
——
Fobruar Marts Maj
Antal Antal Antal
303 4 304 1 673 199 13802 556 43525 B 578,72 841 662,53
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